MUSTERI MEMNUNIYETi ANKETI FORMU

FRO401/R01/T141125 Tarih

Sayin Yetkili;

Musteri memnuniyeti anketimiz araciliiyla sizlere daha iyi ve daha kaliteli hizmet sunmayi hedefliyoruz. Bu sebeple, katiliminiz
bizim igin énemlidir.

Litfen, asagidaki dederlendirme konulari ile ilgili puaninizi alakali satirda isaretleyiniz! Ayrica belirtmek istedikleriniz var ise
distinceleriniz bélimiinde bizimle paylasmnizdan mutluluk duyariz.

Desteginiz icin tesekkir ederiz.

Degerlendirme Puanlama Diisiinceleriniz
Aranilan ilgililere en kisa ulasabilme 1 2 3 4 5
Goriisiilen kisilerin tutum ve davranislan 1 2 3 4 5
Goriisiilen kisilerin teknik yeterliligi 1 2 3 4 5
Deney ve kalibrasyon yeterliligimiz 1 2 3 4 5
Sertifikalarin yeterliligi 1 2 3 4 5
Teslimat zamanlarina uyum 1 2 3 4 5

Anketi Dolduran Bilgileri

Miisteri Adi

Tel/Fax

E-Posta

Degerlendirmeyi Yapan

imza




